
Origem Categoria Cookie Domínio Validade Descrição

Próprio
Estritamente 

necessários
OPTOUTCONSENT oteuamigo.pt Sessão

Grava as configurações das 

preferências de cookies do 

utilizador.

Próprio
Estritamente 

necessários
byside_webcare_tuid oteuamigo.pt 400 dias

Permite disponibilizar a 

funcionalidade click-to-call no 

website.

Próprio
Estritamente 

necessários
byside_webcare_session_tid oteuamigo.pt Sessão

Permite a distinção entre os 

visitantes que contêm uma cookie 

"byside_webcare_tuid" com o valor 

"DO_NOT_TRACK". O "não" 

tracking do visitante e suas acções 

dependem da presença desta 

cookie. Tem a duração da sessão no 

browser, sendo removida quando o 

visitante fecha o browser.

Próprio
Estritamente 

necessários
incap_ses_* oteuamigo.pt Sessão

Permite vincular pedidos HTTP a 

uma determinada sessão (também 

conhecida como visita). A reabertura 

do navegador e o acesso ao mesmo 

site são registados como visitas 

diferentes. Serve para manter as 

sessões existentes.

Próprio
Estritamente 

necessários
nlbi_* oteuamigo.pt Sessão

Garante que as interações do 

utilizador com o site são enviadas 

para o servidor correto. As 

informações geradas não podem 

identificá-lo como indivíduo.

Próprio
Estritamente 

necessários
ASP.NET_SessionId chat.oteuamigo.pt Sessão

Permite manter o utilizador

autenticado durante a sua

sessão mesmo que

seja fechado o browser ou

que sejam abertas várias

janelas

Próprio
Estritamente 

necessários
visid_incap_* oteuamigo.pt 1 Ano

Cookie utilizada para efeitos de 

segurança de rede, nomeadamente

relacionar os utilizadores às 

respetivas sessões.

Próprio
Estritamente 

necessários
SHIROCOOKIE oteuamigo.pt Sessão

Está relacionado com o Apache 

SHIRO que é uma framework do 

Java que permite realizar 

desenvolvimentos a nível de 

segurança para autenticação, 

autorização, criptografia e gestão de 

sessão.

Próprio Personalização AMCVS_...AdobeOrg oteuamigo.pt Sessão

Cookie gerida pela Adobe 

Experience Cloud ID Service que 

permite identificar que uma sessão 

foi iniciada. A cookie AMCVS serve 

como um sinalizador que indica que 

a sessão foi inicializada. O seu valor 

é sempre "1" e descontinua quando 

a sessão termina. A cookie AMCVS 

é definida no domínio primário de 

um navegador o isso significa que 

está definido no domínio do site 

atualmente visitado pelo utilizador.

Lista de cookies
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Próprio Personalização AMCV_...AdobeOrg oteuamigo.pt 2 Anos

Cookie gerida pela Adobe 

Experience Cloud ID Service que 

permite criar 

um ID do visitante. Esse identificador 

é persistente e permite a partilha de 

dados entre soluções de cookies 

prestadas pela Adobe permitindo a 

personalização da experiência de 

navegação no website.O cookie 

AMCV é definido no domínio 

primário de um browser. Isso 

significa que está definido no 

domínio do site atualmente visitado 

por um utilizador. No entanto, como 

a cookie AMCV é definida no 

domínio primário, pelo que não será 

usada para rastrear e identificar 

utilizar em domínios diferentes.

Próprio Personalização at_check oteuamigo.pt Sessão

Usada pelo Adobe Target para 

verificar se a funcionalidade 

read/write está habilitada no 

browser.

Cookie utilizado pelo Medallia para 

identificar os utilizadores de forma a 

gerir a exibição de inquéritos de 

satisfação no website.

Próprio Performance cd_user_id vodafone.pt 1 ano

Cookie utilizado pelo Medallia para 

identificar os utilizadores de forma a 

gerir a exibição de inquéritos de 

satisfação no website.

Próprio Performance gpv_pn oteuamigo.pt Sessão

Utilizado pelo Adobe Analytics para 

armazenar a página visitada 

anteriormente para efeitos de 

análise da navegação dos 

utilizadores dentro do website.

Próprio Personalização mbox oteuamigo.pt 2 anos

Usada pelo Adobe Target para 

armazenar idenficadores anônimos 

do utilizador.

Próprio Performance mdigital_alternative_uuid oteuamigo.pt 2 anos

Utilizado pelo Medallia para 

identificar universalmente o 

feedback submetido pelo utilizador. 

Este cookie poderá implicar o 

acesso ou partilha de informação 

com entidades terceiras, 

nomeadamente as entidades 

responsáveis pela prestação dos 

serviços associados ao cookie.

Próprio Performance s_ecid oteuamigo.pt 2 anos

Utilizado pelo Adobe Analytics para 

armazenaro identificador do 

utilizador para efeitos de análise da 

navegação dos utilizadores dentro 

do website.

Próprio
Estritamente 

necessários
TAPID vodafone.pt 1 ano

Utilizado pela Tealium para 

reconhecimento de um utilizador em 

diferentes browsers, gerenciamento 

de tags e permissões.
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Próprio Performance TAPID vodafone.pt 1 ano

Utilizado pela Tealium para 

reconhecimento de um utilizador em 

diferentes browsers, gerenciamento 

de tags e permissões

Próprio
Estritamente 

necessários
utag_main oteuamigo.pt 1 ano

Utilizado para efetuar um registo da

data em que uma visita é iniciada,

do número de páginas visualizadas,

do número de visitas efetuadas e

de uma ID exclusiva. É definido

pela Tealium.

Próprio Performance utag_main oteuamigo.pt 1 ano

Utilizado para efetuar um registo da

data em que uma visita é iniciada,

do número de páginas visualizadas,

do número de visitas efetuadas e

de uma ID exclusiva. É definido

pela Tealium.

Próprio Publicidade utag_main oteuamigo.pt 1 ano

Utilizado para efetuar um registo da

data em que uma visita é iniciada,

do número de páginas visualizadas,

do número de visitas efetuadas e

de uma ID exclusiva. É definido

pela Tealium.

Próprio Personalização utag_main oteuamigo.pt 1 Ano

As informações são usadas nas 

nossas ferramentas de análise para 

enriquecer os dados que estamos a 

recolher sobre a visita no site 

permitindo a personalização da 

experiência de navegação. Esta 

cookie é prestada pela Tealium para 

nos permitir usar a sua solução de 

gestor de tags e é usada para 

registrar a data/hora de quando a 

visita ao nosso site começou, o 

número de páginas que o utilizador 

visualizou, o número de visitas que 

efetuou no site e um ID exclusivo.

Próprio Performance backendDataInSessionFlag oteuamigo.pt 1 Ano

Flag que indica se recuperamos 

dados de utilizador na corrente 

sessão. Utilizado pela aplicação 

Medallia.
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Próprio Performance DECLINED_DATE oteuamigo.pt 1 Ano

Indica a hora exata de declinação do 

pedido de questionário, ou a hora de 

fecho do questionário. Utilizado pela 

aplicação Medallia.

Próprio Performance kampyleUserSessionsCount oteuamigo.pt 1 Ano

Utilizado pelo Medallia para rastrear 

o número de sessões que o 

utilizador

tem no site no âmbito dos 

questionários de satisfação. Este 

cookie poderáimplicar o acesso ou 

partilha de informação com 

entidades terceiras,nomeadamente 

as entidades responsáveis pela 

prestação dos serviços associados 

ao cookie.

Próprio Performance kampyleUserSession oteuamigo.pt 1 Ano

Utilizado pelo Medallia para 

identificar quando é que o utilizador 

iniciou a sessão no âmbito dos 

questionários de satisfação. Este 

cookie poderá implicar o acesso ou 

partilha de informação com 

entidades terceiras, nomeadamente 

as entidades responsáveis pela 

prestação dos serviços associados 

ao cookie

Próprio Performance kampyleSessionPageCounter oteuamigo.pt 1 Ano

Recolhe o número de páginas 

visualizadas pelo utilizador durante a 

sua sessão. Utilizado pela aplicação 

Medallia.

Próprio Performance kampyleInvitePresented oteuamigo.pt 1 Ano

Utilizado pelo Medallia para 

identificar se o utilizador já foi 

impactado pelo questionário. Este 

cookie poderá implicar o acesso ou 

partilha de informação com 

entidades terceiras, nomeadamente 

as entidades

responsáveis pela prestação dos 

serviços associados ao cookie

Próprio Performance kampylePageLoadedTimestamp oteuamigo.pt 1 Ano

Indica a hora exata em que a página 

foi carregada. Utilizado pela 

aplicação Medallia.

Próprio Performance kampyleUserPercentile oteuamigo.pt 2 anos

Indica a percentagem de utilizadores 

a quem um questionário foi 

apresentado. Utilizado pela 

aplicação Medallia.

Próprio Performance kampyle_userid oteuamigo.pt 1 Ano

Utilizado pelo Medallia para 

identificar unicamente o utilizador no 

âmbito dos questionários de 

satisfação. Este cookie poderá 

implicar o acesso ou partilha de 

informação com entidades terceiras, 

nomeadamente as entidades 

responsáveis pela prestação dos 

serviços associados ao cookie.

Próprio Performance LAST_INVITATION_VIEW oteuamigo.pt 1 Ano

Indica a hora exata em que o ultimo 

questionário foi apresentado. 

Utilizado pela aplicação Medallia.

Próprio Performance s_cc oteuamigo.pt Sessão

Utilizado pelo Adobe Analytics para 

determinar se cookies estão 

habilitadas no browser ou não.
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Próprio Performance s_sq oteuamigo.pt Sessão
Permite armazenar informação 

sobre o link anterior clicado no site.

Próprio
Estritamente 

necessários
NSC_* oteuamigo.pt 8 horas

Permite gerir o tráfego nos nossos 

servidores.

Próprio Publicidade country oteuamigo.pt Sessão

Próprio Publicidade state oteuamigo.pt Sessão

Próprio Publicidade city oteuamigo.pt Sessão

Próprio Publicidade zip oteuamigo.pt Sessão

Terceiro Publicidade uid seadform.net

Utilizado pelo seadform para obter 

informações sobre as visitas ao 

website, como a quantidade e o 

tempo médio da visita, para fins de 

exibição de publicidade 

personalizada.

Terceiro Publicidade CM14 adform.net 14 dias

Este cookie utilizado pelo Adform 

identifica se é necessário verificar 

novamente a existência de 

correspondência de cookie do 

parceiro (definida por 

Correspondência de cookie).

Terceiro Publicidade C adform.net 30 dias

Cookie utilizado pelo Adform para 

identificar se o navegador aceita uso 

de cookies.

Terceiro Publicidade uid adform.net 2 meses

Este cookie é utilizado para otimizar 

a relevância do anúncio por meio da 

recolha de dados do visitante 

provenientes de vários websites. 

Esta troca de dados do visitante é 

normalmente disponibilizada por um 

centros de dados ou permuta 

publicitária (ad-exchange) de 

terceiros.

Terceiro Publicidade CM adform.net 1 dia

Cookie do Adform que identifica se é 

necessário verificar novamente a 

existência de correspondência de 

cookie do parceiro (definida pelo 

AdServing).

Terceiro Publicidade lidc linkedin.com 1 dia

Utilizado para otimizar a escolha de 

data center no contexto dos serviços 

integrados do LinkedIn. Este cookie 

poderá implicar o acesso ou partilha 

de informação com entidades 

terceiras, nomeadamente as 

entidades 

responsáveis pela prestação dos 

serviços associados ao cookie

Terceiro Publicidade bcookie linkedin.com 2 anos

Cookie utilizado pelo LinkedIn para 

detetar abusos na sua plataforma e 

no 

contexto dos seus serviços 

integrados. Este cookie poderá 

implicar o acesso ou partilha de 

informação com entidades terceiras, 

nomeadamente as entidades 

responsáveis pela prestação dos 

serviços associados ao cookie

Cookie usado para recolha de dados 

de localização com a finalidade de 

apresentação de publicidade 

personalizada. Este cookie poderá 

implicar a partilha de informação 

com entidades terceiras, 

nomeadamente as entidades 

responsáveis pela prestação dos 

serviços associados ao cookie para 

fins de publicidade.



Terceiro Publicidade bscookie linkedin.com 2 anos

Este cookie é usado pelo LinkedIn 

para reconhecer um ID de 

navegador seguro.
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Terceiro Publicidade li_gc linkedin.com 2 anos

Cookie utilizado pelo Linkedin para 

armazenar informações sobre 

consentimento de uso de cookies.

Terceiro Publicidade AnalyticsSyncHistory linkedin.com 30 dias

Cookie utilizado para apoiar os 

serviços de publicidade do Linkedin, 

recolhendo nomeadamente 

informação sobre a localização e 

interação do utilizador com a página. 

Este cookie poderá implicar o 

acesso ou partilha de informação 

com entidades terceiras, 

nomeadamente as 

entidades responsáveis pela 

prestação dos serviços associados 

ao cookie

Terceiro Publicidade UserMatchHistory linkedin.com 30 dias

Sincronização de códigos de 

anúncio associados à plataforma 

Linkedin. 

Este cookie poderá implicar o 

acesso ou partilha de informação 

com 

entidades terceiras, nomeadamente 

as entidades responsáveis pela 

prestação dos serviços associados 

ao cookie

Terceiro Publicidade lang linkedin.com ads.linkedin.com Sessão

Utilizado para definir as preferências 

de idioma no contexto dos serviços

integrados do LinkedIn. Este cookie 

poderá implicar o acesso ou partilha

de informação com entidades 

terceiras, nomeadamente as 

entidades

responsáveis pela prestação dos 

serviços associados ao cookie

Terceiro Publicidade ov mookie1.com 395 dias

Cookie de publicidade armazenada 

nos navegadores sob o domínio 

mookie1.com.

Terceiro Publicidade id mookie1.com 395 dias

Cookie de publicidade armazenada 

nos navegadores sob o domínio 

mookie1.com.

Terceiro Publicidade mdata mookie1.com 395 dias

Cookie de publicidade armazenada 

nos navegadores sob o domínio 

mookie1.com.

Terceiro Publicidade everest_session_v2 everesttech.net Sessão

Cookie da Adobe Analytics para 

identificação única da sessão para 

fins de publicidade.

Terceiro Publicidade everest_g_v2 everesttech.net 2 anos

Cookie da Adobe Analytics utilizado 

para anúncios direcionados e para 

documentar a eficácia de cada 

anúncio individual. 

Terceiro Publicidade dextp demdex.net 6 meses

Cookie da Adobe Analytics para 

anúncios segmentados e 

documentação da audiência de cada 

anúncio.

Terceiro Publicidade demdex demdex.net 6 meses

Cookie propriedade do Adobe 

Audience Manager, utilizado para 

marketing

e publicidade. Por meio de um ID 

único que é utilizado para análise de

conteúdo semântico, a navegação 

do utilizador no website é registada e

vinculada a dados offline de 

pesquisas e registos semelhantes 

para

apresentar anúncios direcionados.
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Terceiro Publicidade dpm dpm.demdex.net 6 meses

Cookie propriedade do Adobe 

Audience Manager, utilizado para 

marketing e publicidade. Define um 

ID exclusivo para o visitante, que 

possibilita a anunciantes terceiros 

apresentar publicidade relevante ao 

utilizador. O serviço de pairing é 

disponibilizado por hubs de 

publicidade de terceiros, que 

facilitam a licitação em tempo real 

dos anunciantes

Terceiro Publicidade fr facebook.com 3 meses

Utilizado pelo Facebook para 

disponibilizar uma série de produtos 

de publicidade, tais como licitação 

em tempo real de anunciantes 

terceiros.

Terceiro
Estritamente 

necessários
CONSENT google.com 1 ano

Cookie definida pelo YouTube 

quando o utilizador acede a uma 

página que contém um vídeo do 

YouTube incorporado. Os cookies 

não identificam diretamente o 

utilizador individualmente e o 

YouTube não armazenará 

informações para personalizar a sua 

experiência, a menos que ele esteja 

conectado a uma conta do Google.

Terceiro
Estritamente 

necessários
CONSENT youtube.com 1 ano

Cookie definida pelo YouTube 

quando o utilizador acede a uma 

página

que contém um vídeo do YouTube 

incorporado. Os cookies não

identificam diretamente o utilizador 

individualmente e o YouTube não

armazenará informações para 

personalizar a sua experiência, a 

menos que

ele esteja conectado a uma conta do 

Google.

Terceiro Publicidade YSC youtube.com Sessão

Este cookie é definido pelo YouTube 

para acompanhar as visualizações 

de 

vídeos incorporados. Recolhe 

informações sobre o comportamento 

do utilizador no que toca a vídeos e 

estima a largura de banda do 

utilizador para melhorar performance 

dos vídeos. Este cookie poderá 

implicar o acesso ou partilha de 

informação com entidades terceiras, 

nomeadamente as entidades 

responsáveis pela prestação dos 

serviços associados ao cookie
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Terceiro Publicidade VISITOR_INFO1_LIVE youtube.com 6 meses

Este cookie é definido pelo Youtube 

para acompanhar as preferências do 

utilizador para vídeos do Youtube 

incorporados em websites e é 

utilizado como um identificador único 

para acompanhar a visualização de 

vídeos. Também determina se o 

visitante do website está a utilizar a 

nova ou antiga versão da interface 

do Youtube. Este cookie poderá 

implicar o acesso ou partilha de 

informação com entidades terceiras, 

nomeadamente as entidades 

responsáveis pela prestação dos 

serviços associados ao cookie

Terceiro Publicidade __atrfs s7.addthis.com Sessão

Utilizado pelo AddThis para coletar 

informações não pessoais sobre 

utilização do website.

Terceiro Publicidade test_cookie doubleclick.net Sessão

Utilizado para verificar se o 

navegador do utilizador é compatível 

com os cookies. Este cookie poderá 

implicar o acesso ou partilha de 

informação com entidades terceiras, 

nomeadamente as entidades 

responsáveis pela prestação dos 

serviços associados ao cookie

Terceiro Publicidade DoubleClick - fls.doubleclick.net doubleclick.net 3 meses

Para controlar os anúncios que vê 

na Google saiba mais sobre os 

anúncios que são selecionados para 

si em www.google.com/settings/ads   

Em alternativa pode também gerir e 

recusar o cookie Google 

DoubleClick e outros Cookies de 

Terceiros em 

YourOnlineChoices.eu - Your ad 

choices.

Terceiro Publicidade _fbp facebook.com 90 dias

Parâmetros encriptados partilhados 

com o Facebook que representam 

cookies do browser. A medição é 

feita do cliente para o servidor para 

fins publicitários.

Terceiro Publicidade _fbc facebook.com 90 dias

Parâmetros encriptados partilhados 

com o Facebook que representam 

cookies do browser. A medição é 

feita do cliente para o servidor para 

fins publicitários.

Terceiro Publicidade jvxadbsync jivox.com 14 dias

Cookie para armazenar informações 

sobre o conteúdo visualizado pelo

utilizador para apresentar 

publicidade com base nas mesmas.

Terceiro Publicidade jvxsync jivox.com 180 dias

Esta cookie armazena um 

identificador anônimo para identificar 

um utilizador. É usada para 

alimentar mecanismo de 

personalização, atribuição de 

conversão e sincronização DMP
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